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Cómo medir la paz?

Monitoreo y Evaluación 
de 

Procesos de Transformación de Conflicto

¿
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Cómo podemos medir...?

?

¿Cómo podemos medir...?

• Paz

• Transformación de conflictos

• Cohesión social

• Espacios de sociedad civil

• Resiliencia individual y colectiva

• Actitudes

¿Qué desafíos nos encontramos al monitorear y 
evaluar la paz y la transformación de conflictos?
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Visión
Futuro deseado

Sostenibilidad - Paz positiva 

Impacto
Cambios en el bienestar individual 

y social 

Nivel socio-
político

Cultura - Estructura

Inter-grupal

Intra-grupal

Cambios estructurales

Cambios culturales

Interacciones inter-grupales

Interacciones intra-grupales

Individual/
inter- individual

Relaciones entre individuos

Comportamiento individual

Percepciones
Actitudes 

Habilidades
Conocimiento

Intervenciones
Procesos
Métodos

Actividades...

Nuestra Teoría de Cambio... 
Matriz de Impacto
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Paz Negativa o Paz Real Política

 Paz Política
Paz Negativa
 ... es la ausencia 

de violencia o 
del miedo 

a la violencia
Guerra

Violencia
sostenida

Negociaciones

Acuerdos de Paz 

Desarme
Período 

post-
acuerdo
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Indicadores de Paz Negativa (ejemplo)
Conflicto 
doméstico e  
internacional

• Número de conflictos que se han librado
• Número de muertes por conflicto organizado (externo)
• Número de muertes por conflicto organizado (interno)
• Nivel de conflicto organizado
• Relaciones con los países vecinos

La seguridad de 
la sociedad

• Nivel de criminalidad percibida
• Número de refugiados y desplazados
• Inestabilidad política
• Escala del terror político
• Número de homicidios
• Nivel de crímenes violentos
• Probabilidad de manifestaciones violentas
• Número de personas en la cárcel
• Número de oficinas de policía y seguridad

Militarización • Gasto militar como % del PIB
• Número de personal de los servicios armados
• Volumen de las importaciones de armas convencionales
• Volumen de las exportaciones de armas convencionales
• Contribución financiera a las misiones de mantenimiento de la paz de las 

Naciones Unidas
• Armas nucleares y pesadas
• Facilidad de acceso a las armas pequeñas y ligeras

Schippa, Camilla (2013). From measuring negative peace to understanding positive peace.  
Institute for Economics and Peace.  
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Paz Positiva

 Paz Positiva 
... . se refiere a las actitudes, 

instituciones y estructuras que 
crean y mantienen sociedades 

pacíficas.
Institute for Economics and Peace (IEP)

...se refiere a la realización de 
gran alcance de la justicia social           

(y por lo tanto 
la ausencia de 

violencia estructural)
JP Lederach

y ecológica ! ! !
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Entorno 
empresarial 

sólido

El buen 
funcionamiento 

del gobierno

Distribución 
equitativa de     
los recursos

Aceptación de 
los derechos de 
las y los demásBuenas 

relaciones con 
los vecinos

Libre flujo 
de información

Bajos niveles 
de 

corrupción

Alto nivel 
de capital
humano

Paz
Positiva 

Institute for Economics and Peace (IEP); 2019

Pilares de Paz Positiva
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Indicadores de Paz Positiva
El buen funcionamiento del 
gobierno 

• La eficacia del gobierno
• Estado de derecho
• Cultura política

Entorno empresarial sólido • Fase de hacer negocios
• Libertad económica
• PIB per cápita

Distribución equitativa de recursos • Pérdida del índice de esperanza de vida
• Coeficiente de GINI
• Población que vive por debajo de los U$2/día

Aceptación de los derechos de las y 
los demás

• La hostilidad hacia los extranjeros
• Índice de empoderamiento
• Desigualdad de género

Buenas relaciones con los vecinos • Satisfacción con la comunidad
• Integración regional
• Cohesión intergrupal

Libre flujo de información • Índice de libertad de prensa
• La clasificación mundial de la libertad de prensa
• Teléfonos móviles por 1000

Altos niveles de capital humano • Índice de desarrollo de la juventud
• IDH sin ingresos
• Número de publicaciones científicas

Bajo nivel de corrupción • Control de la corrupción
• Las élites fraccionarias
• Percepciones de la corrupción
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Índice Global de Paz 2020 (Global Peace Index 2020)

De 66 a 135 en 2 años
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Espacio 2021

88% de la población 
mundial vive en sociedades 
restringidas, reprimidas o 
cerradas. 

De 7,8 mil millones de personas en 
la Tierra, 6,8 mil millones tienen 
que lidiar con gobiernos que 
limitan los derechos básicos.

70% de la población mundial 
vive en estados de las categorías 
„reprimido“ (36) o „cerrado“ 
(24)... 

4% más que en 2020. 

Fuente: CIVICUS (2020): People Power Under Attack

 3% abierta (264 millones)

 9% limitada (719 millones)

 18% restringida (1.422 millones)

 44% reprimida (3.383 millones)

 26% cerrada (1.992 millones)
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Monitoreo 2021 - Civicus
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Espacio de sociedad civil “cerrado” significa... 

• El espacio de la sociedad civil está - en términos legales y 
prácticos - completamente cerrado. 

• Existe una atmósfera de miedo en la que el Estado y los 
poderosos agentes no estatales se salen con la suya al 
encarcelar, maltratar físicamente o matar a personas por 
ejercer sus libertades de asociación, reunión y expresión.

• Cualquier crítica al régimen en el poder se castiga con dureza.

• No hay libertad de prensa. 

• Internet está fuertemente censurado y la mayoría de los sitios 
web están bloqueados.
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Desempacando indicadores
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Desempacando indicadores

1. Precisar el significado del indicador
Definir el significado de conceptos clave de cada indicador

2. Definir la escala del indicador
De acuerdo al tipo y significado de cada indicador, construir 

escalas del indicador.

3. ¿Cómo podemos medir el cambio? 
Identificar métodos y herramientas para medir cada indicador 

4. Ajustar y mejorar el camino hacia la sostenibilidad
Este es el momento de regresar al camino hacia la 
sostenibildiad y mejorar/cambiar indicadores o incluso 
resultados si nos damos cuenta  que será muy complejo o 
poco probable de alcanzarlo en el período previsto y/o de 
medirlo.
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Desempacando 
indicadores

 Ejemplo:
Gestión de 
desechos

Diversidad de 
perspectivas
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Desempacando indicadores... un ejemplo
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1.  Precisar el significado de cada indicador

Indicador: 200 mujeres económicamente empoderadas participan en 
las estructuras comunitarias de Shashamane a finales del 
proyecto

Paso 1: Identificar el concepto clave de cada indicador

200 mujeres económicamente empoderadas participan en las estructuras 
comunitarias de Shashamane a finales del proyecto

• económicamente empoderadas

• participan

• estructuras comunitarias
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1.  Precisar el significado de cada indicador

Indicator: 200 mujeres económicamente empoderadas participan en 
las estructuras comunitarias de Shashamane a finales del 
proyecto

Paso 2: Definir los conceptos clave del indicator

• La participación es el acto de participar, o estar relacionado con un 
conjunto mayor. Otra palabra para esto es implicación. 

- El acto de compartir las actividades de un grupo.
- La condición de compartir en común con otros (como compañeros o 
socios, etc.) (Fuente: www.vocabulary.com)

• La participación política incluye un amplio abanico de actividades a través 
de las cuales las personas desarrollan y expresan sus opiniones sobre 
el mundo y cómo se gobierna, e intentan tomar parte y dar forma a las 
decisiones que afectan a sus vidas. (Fuente: www.ncbi.nlm.nih.gov)

Pero,   cómo podemos medir participación???... Continúa desempacando...

?
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Enfoque 1: Prácticas

La participación significa que cualquier miembro de la comunidad que 
quiera formar parte de cualquier estructura comunitaria adopte las 
siguientes prácticas: 
• Establece relaciones con todos los miembros del grupo (mujeres, hombres, 

jóvenes, ancianos, personas con discapacidad). 
• Escucha a todos los miembros del grupo, especialmente a los de distinto 

género y/o edad. 
• Promueve el compromiso de todos los miembros del grupo. 
• Participa en las actividades del grupo. 
• Contribuye a la toma de decisiones del grupo. 
• Comparte la visión del grupo. 
• Comparte los objetivos del grupo. 
• Se compromete a dedicar tiempo y trabajo a la consecución de los 

objetivos del grupo. 

Desempacando indicadores... ejemplo
Diferentes enfoques del mismo concepto
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Enfoque 2: Niveles de participación (1)
Participación significa que las mujeres alcancen el nivel de participación más 
elevado:

1. Instrumentalización

2. Instrucción

3. Información

4. Consulta

5. Inclusión

6. Toma de decisiones compartida

7. Delegación parcial de la autoridad de toma de decisiones

8. Autoridad de toma de decisiones

9. Iniciativas propias de la comunidad con equidad de género 

Desempacando indicadores... ejemplo
Diferentes enfoques del mismo concepto
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“Tejido social”...... Cohesión Social 

La cohesión social se refiere... 

• "al sentido de pertenencia y de sentirse parte del 
grupo; 

• la medida en que los miembros de la comunidad 
quieren cooperar para resolver los problemas 
colectivos; 

• el nivel de interconexión entre los miembros de la 
comunidad (densidad de la red social); 

• el nivel de división en facciones; y 

• el nivel de confianza de los demás miembros".  

(Petit, 2019, p. 40).
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“Tejido social”...... Cohesión Social 

Cohesión social también se puede entender como 

• "la fuerza, la calidad y la diversidad de las 
relaciones entre las personas, los grupos y las 
comunidades, así como 

• los vínculos entre la sociedad y el Estado, los 
mercados y otras instituciones, 

• todo ello basado en la confianza, el respeto, la 
mutualidad y la igualdad de oportunidades, 

• para la dignidad y el bienestar de cada persona y 
el bien común de todos. 
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Cohesión Social 

Esfera económ
ica

Esfera socio-cultural

Es
fe

ra
 p

ol
ít
ic

a
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Cohesión Social 

Esfera económ
ica

Esfera socio-cultural

Es
fe

ra
 p

ol
ít
ic

a

Esfera política

• Políticias sobre oportunidades iguales, 

desigualdades y manejo de diversidad y conflictos

• Participación cívica en la vida pública

• Legitimidad de instituciones

Esfera socio-cultural

• Relaciones sociales, interacciones y vínculos

• Capital social

• Normas que influyen y facilitan la vida socio-cultural

Esfera económica

• Acceso a servicios sociales básicos; oportunidades económicas y de 

medios de vida

• Gestión y distribución de recursos

• Participación en el intercambio de bienes y servicios
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Cohesión Social 

Esfera económ
ica

Esfera socio-cultural
Es

fe
ra

 p
ol

ít
ic

a
Horizontal

V
e
rt

ic
a

l

La dimensionalidad 
horizontal y vertical:

La cohesión social 
está determinada por 
la fuerza y la calidad 
de las relaciones 
horizontales y 
verticales de una 
sociedad. 

Ambas son de vital 
importancia para la 
paz, la justicia y la 
estabilidad.
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Esfera económ
ica

Esfera socio-cultural

Es
fe

ra
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Horizontal

V
e
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Cohesión Social 

Dimensión vertical 

• Relaciones Estado - sociedad

• Relaciones mercado . sociedad

• Relaciones entre sociedad e instituciones 
no-estatales 

• Relaciones a través de jerarquías

Dimensión horizontal 

• Vínculos intra-grupales / intra-comunitarios 

• Puentes inter-grupales / inter-comunitarios
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A desempacar... 
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